附件3
评分标准
	评审
内容
	分值比例
	评议指标
	分值

	技术部分
	60%
	服务方案
	按照投标文件响应情况对项目管理方案、项目整体规划、档案服务方案、具体实施流程等进行综合评审：
1.档案服务方案符合采购人需求，具体实施流程切实可行，项目整体规划（人员、工期等）合理有序，项目管理方案全面细致，项目服务内容优于采购人需求，为优，得 10 分；
2.档案服务方案比较符合采购人需求，具体实施流程较为可行，项目整体规划（人员、工期等）较为合理，项目管理方案较为细致，基本满足项目服务内容和需求，为中，得 6分；
3.档案服务方案基本符合采购人需求，具体实施流程基本可行，项目整体规划（人员、工期等）基本合理，项目管理方案基本配备，基本满足项目服务内容和需求，为一般，得 3 分。
4.档案服务方案与采购人需求不相符，或具体实施流程缺乏可行性，或项目整体规划（人员、工期等）不够合理，或项目管理方案不足，未能满足项目服务内容和需求，或无提供的，均不得分。
	10分

	
	
	项目配备人力情况

	根据配备项目服务人员和技术人员的专业水平、项目经验等打分：
1.项目总负责人同时具有中级（或以上）职称、一级企业人力资源管理师证书、高级档案管理师证书、保密工作岗位资格证书、档案专业人员岗位培训证、国家信息安全水平证书（一级）证书的得5分，少一项得2分，少两项不得分；
2.项目服务人员（不含项目总负责人）具有档案初级或以上职称，每人得2分，最高得16分；
3.项目服务人员（不含项目总负责人）具有一级企业人力资源管理师证书，每个证得2分，最高2分；
4.项目服务人员（不含项目总负责人）中具有高级档案管理师资格证书，每个证得2分，最高2分；
5.项目服务人员（不含项目总负责人）中具有国家信息安全水平证书（一级），每个证得1分，最高4分；
6.项目服务人员（不含项目总负责人）具有市级或以上档案局颁发的档案专业人员岗位培训证书，每个证0.5分，最高5分；
7.项目服务人员（不含项目总负责人）具有市级或以上国家保密局颁发的保密工作岗位资格证书，每个证0.5分，最高5分；
8.项目服务人员（不含项目总负责人）为中共党员，每人得0.5分；最高5分。
注：
1.需提供相关证明材料，不提供不得分；
2.因档案的安全性及保密性，以上人员须为投标人正式员工，需提供投标截止日前一个月社保记录等有效证明文件并加盖公章，才可得分。
	44分

	
	
	技术开发实力
	投标人具有档案相关的发明专利、实用新型专利、软件著作权的，每项得1分，最高不超过6分。
注：须提供相关证明复印件或扫描打印件，并加盖投标人公章，否则不得分。
	6分

	商务部分
	30 %
	投标人服务水平
	1.具有售后服务认证证书（认证范围须包含档案管理或档案整理或档案数字化）的，五星得4分，四星或以下的得1分（注：须提供在有效期内的证明材料复印件或扫描打印件，并加盖投标人公章，否则不得分）。
2.投标人具有有效的质量管理体系认证证书，得2分；具有有效的环境管理体系认证证书，得2分；具有有效的职业健康安全管理体系认证证书，得2分；具有有效的信息安全管理体系认证证书，得2分；具有有效的企业诚信管理体系认证证书，得2分；具有有效的信息技术管理体系认证证书，得2分；上述项最高得12分（注：提供证书复印件以及在“全国认证认可信息公共服务平台”http://cx.cnca.cn上核查结果截图，并加盖投标人公章，否则不得分。）。
	17分

	
	
	同类业绩
	提供自2019年1月1日起人事档案整理及数字化同类项目业绩，每个得0.5分，最高7分。所有同类项目业绩须提供合同（包括合同首页、服务内容页、签字盖章页）的复印件或扫描打印件，并加盖投标人公章，否则不得分。
	7分

	
	
	荣誉证书或奖项
	获得市级（或以上）荣誉证书或奖项的，每项得2分，最高得6分（须提供有效材料证明复印件或扫描件加盖投标人公章，否则不得分）。
	6分

	价格部分
	10 %
	价格报价得分= (评标基准价÷投标报价)×价格分值
注：
1.“评标基准价”是指满足招标文件要求且投标价格最低的投标报价；
2.价格报价得分保留至小数点后两位。

	10分
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