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广州市人事服务中心“指尖学习平台”微视频课程采购项目评审标准
	评审因素
	评审标准及分值

	






技术部分
	视频质量(20分)
	供应商需提供1-2个课程demo作为参考，课程视频分辨率需为720P，视频格式为MP4格式，H264/AVC编号，视频码率不低于1M。
（1）内容正确，主题切合度高，画面和声音清晰，得20分。
（2）内容正确，主题切合度较高，画面和声音较清晰，得10分。
（3）不提供不得分。

	
	项目服务方案(20分)
	根据供应商在项目实施保障方面提供的措施进行对比评审。
（1）服务内容详尽，执行措施完善可行、安排合理，有健全的质量管控体系，得20分。
（2）服务内容较详尽，执行措施较完善可行、安排较合理，有较为健全的质量管控体系，得10分。
（3）服务内容一般，执行措施一般、安排一般，质量管控体系一般，得5分。
（4）不提供不得分。

	
	项目售后增值服务(10分)
	供应商根据本项目提供免费后续增值服务，促进产生良好社会效应的有效举措进行对比评审。
（1）增值服务、举措合理、详细、可操作性强的，得10分；
（2）增值服务、举措一般合理、一般详细、可操作性一般的，得5分；
（3）增值服务、举措不合理、不详细、可操作性较差的，得1分；
（4）不提供不得分。

	






商务部分
	技术服务能力(5分)
	供应商为本项目配备的团队成员，团队配备合理，得5分；团队配备中等，得3分；团队配备不合理，得0分。（需提供以上人员的相关学历证书复印件，并加盖投标人公章，不提供不得分）

	
	培训师资(3分)
	供应商师资储备充足，并能提供相应的师资合作证明文件（包括但不限于：合作协议等），每个得0.5分，最高得3分。

	
	服务便捷性（5分）
	供应商拥有专业课程制作实训场地及设备设施，包括但不限于如摄像机、录像机、学习平台等。 
优：供应商能够提供以上说明及证明且专业度 高，得5分； 
中：供应商能够提供以上说明及证明且专业度中等，得3分；
差：供应商无法提供以上说明及证明，得0分；
（场地须有明确具体的地址，自有物业应提供场地使用单位证明或相关产权证明，租赁物业应提供租赁合同，场所面积投标人应自行出具相关证明文件，多个场地面积可以累计计算；设备设施须提供发票或设备设施租赁合同复印件等相关证明材料复印件作证明材料，以上资料须加盖投标人公章，提供不齐全的不得分）。

	
	同类项目业绩(12分)
	2020年至今有课件采购、培训项目或课件制作项目的业绩（须提供合同或用户验收报告或评审报告等证明材料，不提供不得分）；
每提供1份有效的课件采购或课件制作项目得3分，最高得12分；
每提供1份有效的培训项目业绩得1份，最高分为6分；；
尚未有同类项目经验的不得分，两类业绩不可兼得分；

	
	企业资质（5分）
	企业具有培训相关证书，提供一个得1分，最高得5分，不提供0分

	
	在线学习平台（2分）
	供应商自有在线学习平台，并提供相关证明文件得2分，没有得0分。

	
	企业信誉（8分）
	供应商有多媒体课程开发经验和能力，提供多媒体网络课件相关软件著作权登记证书或近两年有获得国内行业数字内容定制的荣誉奖项，提供1个，得2分，最高分得8分，没有得0分。

	价格部分
	投标报价得分(10分)
	投标报价得分＝（评标基准价/投标报价）×价格分值【注：满足招标文件要求且投标价格最低的投标报价为评标基准价。】最低报价不是中标的唯一依据。因落实政府采购政策进行价格调整的，以调整后的价格计算评标基准价和投标报价。



